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CENNIiK PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB

internetového pristupu

UCINNOST - 0d 01.01.2025
ZUCTOVACIE OBDOBIE : kalendarny mesiac

Ceny uvedené v tomto Cenniku sa vztahuji na U&astnikov vyuZivajucich Sluzby spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. bez viazanosti aj s viazanostou, ak
nie je vZmluvnej dokumentacii alebo v niektorej jej Casti uvedené inak. Cennik je spolu so VSeobecnymi podmienkami a Osobitnymi podmienkami
prislusnej Sluzby neoddelitelnou su€astou Zmluvnej dokumentacie.

Cennik pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu - u€innost od 01.01.2025 Strana 1z 15



D I C-l DIGI Vam dava stale viac!
S LOVAEKIA

Obsah

1 Aktualna ponuka sluzieb iNnterNetOVENO PIISTUPU...............ooiii ittt e e e e e e e e e e ettt aeeeeeeeeeeeaabaaeeeeeeeesesnstsrseeeaaeeeaannnes 3
1.1 Mesacné poplatky za poskytovanie Zakladného balika sluZieb internetoVeho pristupU ...........ooevii oo 3
1.2  Mesacné poplatky za NGJOmM KONCOVYCH ZATAAENI . ........cooi ittt e et e e s ettt e e e s be e e e e aabbeeaeesbeeeeeanbeeeeeannbeeeeaanneeeesanneneaaanns 3
1.3 Mesacné poplatky za poskytovanie Doplnkovych sluzieb Podniku alebo tretich Stran..............oovviiiii e 3
1.4 Mesacné alebo jednorazové poplatky za inStalaciu a/alebo aktivaciu sluzby internetového pristupu..........cceeveiiiiiii i 4
I O 1] r= L L= [=To g Lo = Vo)Vl oTe] o] =1 1|V RO RPRRRTPRT 5
G @ 7 = 11 [= 00 1= TS= Tt L= o] o] =i/ 6
A o (U | - W PO PP UPUPPUPPTPRTN 6
R N = To] o1 ST OUPPPPPPRPN 6
1.9 Podmienky poskytovania SluZby iNterNEIOVENO PIISTUDU .......eiiiiiiiiii ettt b e e st et e st e e e bb e e sabe e e sab e e e anneeenneas 8
2 Sluzby internetového pristupu, ktoré uz nie je mozné objednat’ @ aktivovat'.................ccceiiiiiiii i —————— 11
2.1 ZAKIAdNY DAlIK INTERNET IMBXI.. .. ueeitiiiiieeiitieesieesieeestteesteeessteeessseesssaessseeassseeassseeasseeeasseeasseeasseeeassesassseeansaeesnsesasseeansseeansesesnsesanseeesnsesesnsesenssnnsns 11
2.2 Zakladny balik INTERNET STANAAIG. ...........ceeeeieieieieeeeietetceeesese e e teteseeses s et stststesesess s s et esststesesese s et et et et et et esess s esesstnensesesesn s et senantntesessen s sssenensesens 11
2.3 Zakladny balik INTERNET Standard PLUS @ INTERNET PreMIUM ........ccocruiuiueieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseieete e eesesasesesesesessssssesessessesssasasenesnssasssssassessenanens 12
2.4 Zakladny balik INTERNET Standard PLUS @ INTERNET PreMIUM ........cccruiuiueieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteastete e s sesesesessesessssssessaesssssssasasenesnssasasssansesssssnens 13

Cennik pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu - u€innost od 01.01.2025 Strana 2 z 15



D I C- l DIGI Vam dava stale viac!
S L O

) VA K | A

1 Aktualna ponuka sluzieb internetového pristupu

Tato Cast Cennika obsahuje Sluzby, ktoré Podnik aktualne ponuka a ktoré je mozné si objednat a aktivovat. Uvedené ceny (poplatky) predstavuiju
mesacné ceny (poplatky), ak nie je uvedené inak (najma, ak nie su jednorazové). Ceny su splatné vopred, ak nie je uvedené inak. Tento Cennik moze
upravit aj cenové podmienky poskytovania inych sluzieb suvisiacich so Sluzbou, ktoré su priamo alebo nepriamo poskytované Podnikom.

1.1 Mesacné poplatky za poskytovanie Zakladného balika sluZieb internetového pristupu

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
INTERNET S 9,08 € 11,17 € 10. deni aktualneho zuctovacieho obdobia
INTERNET M 12,42 € 15,28 € 10. deni aktualneho zuctovacieho obdobia

Zakladny balik. Sluzbou Internetového pristupu sa rozumie sluzba internetového pristupu poskytovana prostrednictvom metalickej technologie VDSL,
prostrednictvom technoldgie active ethernet alebo prostrednictvom optickej technoldgie a je mozné ju zriadit U&astnikovi prostrednictvom technolégie,
ktora je dostupna v lokalite, v ktorej U¢astnik Ziada o zriadenie a poskytovanie Sluzby Internetového pristupu (in$talaéna adresa). V pripade dostupnosti
viacerych technoldgii na adrese poskytovania Sluzby Internetového pristupu ma U&astnik pravo zvolit’ si urgitti technoldgiu v rdmci uzatvorenia Zmluvy,
vratane dodatkov k nej.

1.2 Mesacné poplatky za najom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Koncové zariadenie

© v we s 1,25 €/ kus 1,54 € | kus 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
WIFI router prvé az Stvrté

Koncové zariadenie WIFI router. Kazdému U&astnikovi vyuzivajicemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnit maximalne 4 Koncové
zariadenie WIFI router. PoCet koncovych zariadeni WIFI router je uréeny na zaklade splnenia technickych podmienok v mieste inStalacie. V pripade, ak
je zriadenie Sluzby Ugastnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle V&eobecnych podmienok, U&astnikovi nie je mozné poskytnut do najmu
tretie a Stvrté Koncové zariadenie WIFI router.

1.3 Mesacné poplatky za poskytovanie Doplnkovych sluzieb Podniku alebo tretich stran
Doplnkové sluzby je mozné si objednat’ iba v kombinacii s jednym zo Zakladnych balikov sluZieb internetového pristupu.

Ostatné Doplnkové sluzby
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Doplinkova sluzba Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Pevna verejna IP adresa 6,67 € 8,20 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Pevna verejna IP adresa. Doplnkovu sluzbu Pevna verejna IP adresa je mozZné si objednat iba v kombinacii s jednym zo Zakladnych balikov.

Doplnkoveé sluzby poskytované tretimi stranami
Sluzba Voyo

Podnik zabezpegi Ugastnikovi Sluzby moznost aktivovat' si a vyuzivat sluzbu Voyo za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania sluzby
Voyo spolo&nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o.. (dalej len ,podmienky Voyo*) a Podmienkach pouZivania Voyo $tart a Voyo spoloénosti MARKIZA-SLOVAKIA.
Sluzba Voyo vo variante Voyo $tart je poskytovana zadarmo. Sluzba Voyo vo variante Voyo je poskytovana za cenu 5,99 € s DPH (4,87 € bez DPH).
Podnik je opravneny ukoncit ponuku sluzby Voyo v sulade s podmienkami VVoyo.

1.4 Mesacné alebo jednorazove poplatky za inStalaciu a/alebo aktivaciu sluzby internetoveého pristupu

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny

AktivaCny poplatok za aktivacii
internetového pristupu (jednorazovo 78,05 € 96,00 € jednorazovo
pri zriadeni sluzby)

Aktivacny poplatok za aktivaciu
internetového pristupu (mesacné 3,25 € 4,00 €

mesacne po dobu 24 mesiacov

RozsSirena instalacia technikom 1.

(priplatok k zakladnej ingtalaci) 083€/1m 1,02€/1m jednorazovo

RozSirena instalacia technikom 1.

(priplatok K zakladnej indtal&cii 4,17 €/ tkon 5,13 € / tkon jednorazovo

Rozsirena instalacia technikom |. Nad$tandardné ukony technika spojené s instalaciou kabla nad ramec dizky kabla 20 metrov, pric¢om cena je
uréena za kazdy zaCaty 1 meter nad ramec 20 metrov kabla.

RozsSirena instalacia technikom |l. Nadstandardné ukony technika spojené s vykonanim vftania 2 (dvoch) alebo viacerych prierazov steny do steny
nad ramec vitania 1 (jedného) prierazu steny, pricom cena je ur€ena za kazdy zacaty 1 prieraz steny nad ramec 1 (jedného) prierazu steny.
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1.5 Ostatné jednorazové poplatky
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Ostatné jednorazové poplatky

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Prerusenie poskytovania sluzby

kuriérom

: 12,42 € 15,28 € jednorazovo
pre neplatenie
Opis faktury 0,83 € 1,02 € jednorazovo
Platba na predajni 1,25 € 1,54 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia
sluzby, na novej lokalite nie je 41,67 € 51,25 € jednorazovo
zriadeny koncovy bod siete
Vyjazd technika 16,58 € 20,39 € jednorazovo
Administrativny poplatok
(zmena Zakladného balika alebo 4,17 € 513€ jednorazovo
Doplnkovej sluzby)
Zabezpeka 100,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
Administrativny poplatok za
dorucenie koncovych zariadeni 5,00 € 6,15 € jednorazovo

Prerusenie poskytovania sluzby pre neplatenie. Prerusenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, a to az do doby uhradenia dlznych faktur
Uc&astnika. K preruseniu Podnik pristipi v sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach, ak uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek
predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na ucet Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych

obchodnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb.

Vyjazd technika. Ugtuje sa pri kazdom vyjazde technika. Poplatok sa uplatfiuje aj v pripade zmeny Miesta instalacie v pripade, ak v novom Mieste
inStalacie existoval Koncovy bod siete.

Administrativny poplatok za kuriérske sluzby U&tuje sa pri dorudovani dokumentacie alebo koncovych zariadeni medzi Podnikom a Ugastnikom,
okrem dorucovania pri zriadeni Sluzby.
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1.6 Ostatné mesacné poplatky

Ostatné mesacné poplatky Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Docasné prerusenie sluzby zo

e . 2,50 € 3,08 € 10. den aktualneho zucétovacieho obdobia
strany Uc¢astnika

Doéasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika. Dogasné prerusenie sluzby zo strany U&astnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani
maximalne 3 mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej verejnej sluzby nesmie presiahnut
24 mesiacov.

1.7 Pokuta

Pokuta Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Pokuta za nedodrzanie doby

splatnosti uvedenej na fakttre 3.00€ neuplatiuje sa jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIFI routera v 50,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
prenajme zo strany UCastnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie ONT zariadenia zo 72,00 € neuplatiiuje sa jednorazovo
strany Ucastnika

1.8 Bonus
VySkabonusu | yoxa honusu Maximalna doba Maximélna vyska bonusu
Bente LT s DPH/mesiac poskytovania bonusu

DPH/mesiac s DPH
Bonus na aktivacny poplatok pri zriadeni 3,.25€ 4,00 € 24 po sebe nasledujicich
internetového pristupu y . . . ) . 96,00 €

. mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby

(mesacny poplatok)
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Bonus na aktivaény poplatok pri aktivacii internetového pristupu. Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto Ugastnika mesaénu splatku
poplatku za Aktivaény poplatok za aktivaciu internetového pristupu, vo vyske 4,00 €/mesaéne (dalej len ,Bonus®). Podnik neposkytne Bonus Ug&astnikovi,
ktory a) je v omeskani s riadnou a v€asnou Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, alebo b) je v omeskani s
riadnou a véasnou Uhradou iného splatného zavéazku U&astnika vo&i Podniku, alebo c) vykonal ukon, ktorym déjde k ukon&eniu vyuzivania SluZieb
Podniku U&astnikom, alebo d) vog&i ktorému Podnik vykonal Gkon smerujlci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu
uhrady poplatku za Aktivacny poplatok za aktivaciu internetového pristupu vo vySke 96,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vyske 4,- €/mesiac
(dalej len ,Splatka“) po dobu 24 mesiacov za predpokladu, ze Ugastnik uhradil cenu za vyuZivanie Sluzieb Podniku za predchadzajlce zuétovacie
obdobie, Ugastnik neméa dlh voci Podniku a zaroven U&astnik nevykonal ukon, ktorym by doslo k ukon&eniu vyuzivania SluZieb Podniku alebo vod&i
ktorému Podnik nevykonal tkon smeruijuci k ukonéeniu Zmluvy. Bonus bude U&astnik &erpat najdihsie pogas 24 celych mesaénych zuétovacich obdobi
a bude mu zapocitany voci mesacnej Splatke poplatku za Aktivaény poplatok za aktivaciu internetového pristupu (dalej len ,Doba Cerpania bonusu®)
avsak vyluéne za tie zigtovacie obdobia, za ktoré Ugastnik riadne uhradi cenu za vyuzivanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb.
Celkova vySka Bonusu, pri splneni podmienky a) vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluzZieb po dobu 24 mesiacov (zuc¢tovacich
obdobi) odo dfia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného plnenia zavazkov Ugastnika vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, je 96,- €. U&astnik berie na vedomie, Ze v pripade ukon&enia vyuzivania SluZieb Podniku podla zvoleného programu
Sluzieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika U&astnikovi narok na vyplatenie nevyderpanej ¢asti Bonusu ani mu nevznik& narok na
vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpanu &ast Bonusu. U&astnik taktie? nema narok na nahradu tej ¢asti Bonusu, ktora nebola U&astnikovi
priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu. Doba Cerpania bonusu plynie iba pocas doby vyuzivania Sluzieb Podniku podla
zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie zuctovacie obdobia, za ktoré
Ugastnik uhradil cenu za uzivanie SluZieb Podniku. V pripade, ak U&astnik cenu za uzivanie Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislu§né
zuctovacie obdobie mu zanika a prislusna mesacna splatka za Aktivacny poplatok za aktivaciu sluzby mu bude Podnikom vyuctovana v najblizSom
vyudtovani. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit U&astnikovi poskytovanie Sluzby
vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V3eobecnych podmienok, sa automaticky Doba &erpania bonusu predizi o obdobie
zodpovedajuce skutoénému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzby Podniku, po¢as ktorej Doba ¢erpania bonusu neplynie.
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Podnik poskytuje Sluzbu internet prostrednictvom metalickej technolégie (ADSL a VDSL), prostrednictvom technoldgie active ethernet a na optickej
technoldgii v nasledovnych zakladnych balikoch:

: ; Maximalna rychlost’ Bezne dostupna s - : _
Zatl)(la’dny Technolégia Profil v rychlost’ LA e 7o Objem dat MaX|m’aI[1a
NGA VM- | do 10,0/ 3,0 Mbit/s 7,0/ 2,4 Mbit/s 5,0/ 1,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° i
INTERNET S :
Metalicka
VPSL | NGAVM | do15,0/3,0 Mbit's 13,0 / 2,4 Mbit/s 5,0/ 1,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° i
Active DAES0 | Do 50,0/ 20,0 Mbit/s 35,0/ 14,0 Mbit/s 10,0/ 4,0 Mbit/ls | neobmedzeny | Neuplathuje
Ethernet sa
Opticka | NGAGM | do 50,0/ 10,0 Mbit/s 40,0 / 8,0 Mbit/s 25,0 /5,0 Mbit/s neobmedzeny ”e“péaamule
VA do 30,0/ 3,0 Mbit/s 26,0/ 2,4 Mbit/s 15,0/ 1,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° Pomeru
VM+ 1:55
NGAVL- | do40,0/6,0 Mbit/s 37,0/ 4,8 Mbit/s 30,0/ 2,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° i
Msltglécl_ka NGAVL | do50,0/6,0 Mbit's 43,0/ 4,8 Mbit/s 30,0/ 2,0 Mbit/s neobmedzeny neup:\tnUJe
INTERNET M
NGAVL+ | do 70,0/ 6,0 Mbit/s 58,0 / 4,8 Mbit/s 50,0 / 2,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° i
NGA XL- | do 80,0/ 10,0 Mbit/s 73,0/ 8,0 Mbit/s 70.0/3,0 Mbit's | neobmedzeny | 9° iy
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NGAXL | do90,0/10,0 Mbit/s 82,0/8,0 Mbit/s 70,0/3,0 Mbit's | neobmedzeny | 94° i
Active | 5120 | Do 120,07 40 Mbit/s 70,0 / 20,0 Mbit/s 25,0/6,0 Mbit/s | neobmedzeny | NeuPlatiuje
Ethernet sa

neuplatfiuje

Opticka NGA GL | do 400,0/ 80,0 Mbit/s do 400,0 / 64,0 Mbit/s do 200,0/ 40,0 Mbit/s | neobmedzeny sa

Rychlost prenosu dat v jednotlivych Balikoch nie je garantovana, ¢im nie su dotknuté prava suvisiace s uplatnenim prostriedkov napravy (prostriedky
napravy a podmienky ich uplatnenia su uvedené vo VSeobecnych podmienkach a mézu byt uplatnené aj pri velkych trvajucich a opakujucich sa
odchylkach od skuto€ného vykonu Sluzby internetového pristupu za predpokladu, Zze boli zistené mechanizmom certifikovanym prislusnym organom
Statnej spravy). Uvedené hodnoty rychlosti internetového pripojenia su meratelné na transportnej vrstve Siete a su uréené ako mnozstvo prenesenych
dat za jednotku &asu. Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych druhov rychlosti st na strane U&astnika podmienené spdsobom a kvalitou
pripojenia Technickych zariadeni, ich kvalitou a mnozstvom. Na kvalitativne parametre Sluzby internetového pristupu vplyva zatazenost serverov, na
ktoré sa Ugastnik pripaja, to znamena, Ze hoci Siet umozfiuje vyuZivat stanovenu rychlost pripojenia, v dosledku kapacit serverov, na ktoré sa U&astnik
pripaja, tato nemusi byt dosiahnuta. Na kvalitu a rychlost Sluzby vplyvaju technické parametre (latencia — odozva, kolisanie kvality prenosu — jitter
a stratovost paketov) ako aj vzdialenost U&astnika od uzla Siete — &im dalej je Ugastnik, tym je dosiahnutelna rychlost niz$ia a poget Ugastnikov
zapojenych na rovnakom kablovom zvézku zdielajucich tak $irku prenosového pasma (&im viac U&astnikov zdiela Sirku prenosového pasma v rovnakom
okamihu, tym je maximalna okamzita rychlost nizZsia); Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemaju
pbvod v Sieti alebo v Sluzbe, nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby.

Rychlost downstream/upstream. Rychlost downstream/upstream sluzby internetového pristupu, resp. Ugastnikovi zriadeny profil, su uvedené
v Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve.

Profil. Profil stanovuje maximalnu rychlost (proklamovanu), ktoru je podla tabufky vyssie mozné dosiahnut pri zriadeni sluzby internetoveho pristupu
prostrednictvom zvolenej technologie U&astnikom v zvolenom Mieste inStalacie pre zvoleny balik sluzby. Dostupny Profil si UCastnik méze overit
u Podniku.

Minimalna rychlost. Minimalna rychlost potrebna na to, aby Sluzba internetového pristupu mohla byt U&astnikovi zriadena. Hodnota minimalnej
rychlosti jednotlivych balikov je uvedena vysSie pre jednotlivé baliky a pripadne aj Profily.

Maximalna rychlost’ (Proklamovana rychlost’). Maximalna rychlost (Proklamovana rychlost) je rychlost, ktoru je mozné dosiahnut v ¢astiach dha so
slabSou prevadzkou (od 0:00 hod do 19:00 hod) za predpokladu, ze k zariadeniam Podniku nie su pripojené zariadenia negativne ovplyviiujuce rychlost.
Maximalna rychlost’ je do hodnoty v Mbit/s, uvedenej vy$Sie pre jednotlivé baliky, a pripadne aj Profily, a nemozZnost jej dosiahnutia méze byt spdsobena
aj parametrami a $pecifikaciou Koncového bodu siete, ktory Ugastnik pouziva pri pouzivani SluZieb internetového pristupu. V takom pripade ide
o technickd nemoznost dosahovania danej maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti.
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Bezne dostupna rychlost. BeZne dostupna rychlost je rychlost, ktord méze Ugastnik vagsinu Sasu odakavat pri vyuzivani Sluzby internetového
pristupu. Hodnota bezne dostupnej rychlosti jednotlivych balikov je uvedena vy$Sie pre jednotlivé baliky a pripadne aj Profily.

FUP. Hranica FUP je stanovena na 300 GB a predstavuje sucet prijatych a odoslanych dat. Do preneseného objemu dat sa zapocitava aj prenos
nevyziadanych dat. Negarantovana rychlost po prekrogeni hranice FUP je 20% z maximalnej rychlosti Ugastnikom vyuzivaného balika (pripadne
v danom Profile), uvedenej vyssie v tomto bode alebo v Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve. Po znizeni rychlosti méze dojst k stazeniu vyuzivania datovo
naro¢nejSich internetovych stranok a aplikacii, stahovania datovo narocnejSich obsahov a prehliadania a stahovania datovo naro¢nejsich
multimedialnych suborov.
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2 Sluzby internetového pristupu, ktoré uz nie je mozné objednat’ a aktivovat’

2.1 Zakladny balik INTERNET Maxi

Sluzbu Internetového pristupu INTERNET Maxi nie je mozné objednat a aktivovat' s ucinnostou od 15.11.2018

INTERNET Maxi 50/25 Mbit/s

Bratislava, KoSice Cen/a bez DPH CemeLs DIP Splatnost’ ceny
mesiac /mesiac
INTERNET Maxi 50/25 Mbit/s 10,00 € 12,30 € 10. den aktualneho
zUctovacieho obdobia
Komarno, Ruzomberok, Prievidza / Bojnice, Handlova, Ziar nad Hronom, Cena bez DPH Cena s DPH ,
S | ; . Splatnost’ ceny
Sala, Senica, Brezno /mesiac /mesiac
1333 € 16,40 € 10. deh aktualneho

zUc&tovacieho obdobia

2.2 Zakladny balik INTERNET Standard

Sluzbu Internetového pristupu INTERNET Standard nie je mozné objednat a aktivovat s uginnostou od 15.11.2018

. .. Cena bez DPH Cena s DPH ,
Bratislava, KoSice e el Splatnost’ ceny
INTERNET Standard 30/15 Mbit/s 6,67 € 8,20 € 10. den akiualneho

zuctovacieho obdobia
Komarno, Ruzomberok, Prievidza / Bojnice, Handlova, Ziar nad Hronom, Cena bez DPH Cena s DPH ,
L ] ; . Splatnost’ ceny
Sala, Senica, Brezno /mesiac /mesiac
INTERNET $Standard 30/15 Mbit/s 10,00 € 12,30 € 10. den aktualneho

zUc&tovacieho obdobia
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2.3 Zakladny balik INTERNET Standard PLUS a INTERNET Premium

Sluzbu Internetového pristupu INTERNET Standard PLUS a INTERNET Premium, s nizSie uvedenymi parametrami, nie je mozné objednat a aktivovat
s ucinnostou od 01.04.2022

Zakladny balik Technologia Rychlost’ Objem dat Maximalna agregacia
downstream/usptream
L profil A: do 4/0,5 Mbit/s .
metalicka ADSL i ] neobmedzeny do pomeru 1:55
profil B: do 8/1 Mbit/s
rofil A: do 8/1 Mbit/s
INTERNET metalicka VDSL | © _ . neobmedzeny do pomeru 1:55
Standard PLUS profil B: do 30/3 Mbit/s
opticka do 30/3 Mbit/s neobmedzeny neuplatriuje sa
active ethernet do 30/15 Mbit/s neobmedzeny neuplatiiuje sa
metalicka VDSL do 60/6 Mbit/s neobmedzeny do pomeru 1:55
INTERNET Metalicka VDSL do 80/10 Mbit/s neobmedzeny neuplatriuje sa
Premium opticka do 60/6 Mbit/s neobmedzeny neuplatiiuje sa
active ethernet do 50/25 Mbit/s neobmedzeny neuplatriuje sa
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2.4 Zakladny balik INTERNET Standard PLUS a INTERNET Premium

Sluzbu Internetového pristupu INTERNET Standard PLUS a INTERNET Premium, s niz$ie uvedenymi parametrami, nie je mozné samostatne objednat
a aktivovat’' s uc¢innostou od 06.05.2024

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

INTERNET Standard PLUS 11,67 € 14,35 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
INTERNET Premium 14,17 € 17,43 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
- - Max. rychlost BeZne dostupna SR, . ] -
zakladny | Technolégia | Profi i rychlost joinimaina YShloSt | opjem dat | ‘maxmaina
NCA | d04,0/05 Mbitis 2.810,35 Mbit/s 1,0/ 0,2 Mbit/s neobmedze | do pomeru
ny 1:55
Metalicka NGA . . . neobmedze | do pomeru
ADSL B do 8,0/ 1,0 Mbit/s 5,6 /0,7 Mbit/s 4,0/0,5 Mbit ny 155
NGA | 40 15,0/1,0 Mbits 10,5/ 0,7 Mbit/s 8,0/0,5 Mbit/s neobmedze | do pomeru
C ny 1:55
INTERNET NGA . . . neobmedze | do pomeru
Standard VM- do 10,0/ 3,0 Mbit/s 7,0/ 2,4 Mbit/s 5,0/ 1,0 Mbit/s ny 155
PLUS
Metalicka NVGMA do 15,0/ 3,0 Mbit/s 13,0/ 2,4 Mbit/s 5,0 /1,0 Mbit/s ”e°br:?,edze do i
VDSL
NGA | 45 30,0 /3,0 Mbit/s 26,0/ 2,4 Mbit/s 15,0/ 1,0 Mbit/s neobmedze | do pomeru
VM+ ny 1:55
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Active do 30,0/ 15,0 Mbit/s 21,0/ 10,0 Mbit/s 6,0 /3,0 Mbit/s neobmedze | neuplatfiuje
Ethernet ny sa
Optické NGA | 46 30,0 /6,0 Mbit/s 24,0/ 4,8 Mbit/s 15,0 / 3,0 Mbit/s neobmedze | neuplatfiuje
GM ny sa
Mf}tggika NCA | d05001/6,0 Mbitis 43,0/ 4,8 Mbit/s 30,0 / 2,0 Mbit/s neobmedze ”e“ps'zt”‘”e
INTERNET y
Premium Active neobmedze | n latfiuj
do 50,0 / 25,0 Mbit/s 35,0/ 17,0 Mbit/s 10,0/ 5,0 Mbit/s ! eupiainue
Ethernet ny sa
Optické NOA | d050,0/10,0 Mbitss 40,0/ 8,0 Mbit/s 25,0/ 5,0 Mbit/s ”eOb:;Edze neuplatue

Mesacné poplatky za najom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

WIFI router

1,25 €/ Kkus

1,54 €/ kus

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Koncové zariadenie WIFI router. Kazdému Ugastnikovi vyuzivajucemu sluzbu internetového pristupu je mozné poskytnut do najmu jedno Koncové

zariadenie WIFI router.

Mesacné alebo jednorazove poplatky za zriadenie sluzby internetového pristupu

(priplatok k zakladnej inStalacii)

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Z_akladna ms.talr—:xma . tecvhmkom 58,54 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)

Zakladna  instalacia  technikom mesacne po dobu 24 mesiacov
‘. . 2,44 € 3,00 €

(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)

RozSirena instalacia technikom |I. 083€/1m 1,02€/1m jednorazovo
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Ro;swena |n§taIaC|q 'tevchn,lk'c?m . 12,50 € 15,38 € jednorazovo
(priplatok k zakladnej instalacii)
Bonus
U e Vyska bonusu Maximalna doba Maximalna vySka bonusu
Bonus o s DPH/mesiac oskytovania bonusu

DPH/mesiac pOSKy s DPH
Bonus na Zakladnu instalaciu technikom 2,44 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 72 00 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby !

Bonus na Zakladnu instalaciu technikom. Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto U&astnika mesaénu splatku poplatku za Zakladnu
instalaciu technikom, vo vyske 3,00 €/mesacne (dalej len ,Bonus*). Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory a) je v omeskani s riadnou a v&asnou
Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podfla zvoleného programu SluZzieb, alebo b) je v omeSkani s riadnou a v€asnou uhradou iného splatného
zavazku Ugastnika vo&i Podniku, alebo c¢) vykonal Gkon, ktorym déjde k ukond&eniu vyuzivania SluZieb Podniku Ugastnikom, alebo d) voéi ktorému
Podnik vykonal ukon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba Ugastnikovi, ktory si zvolil formu uhrady poplatku za Zakladnu instalaciu
technikom vo vyske 72,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vySke 3,- €/mesiac (dalej len ,Splatka“) po dobu 24 mesiacov za predpokladu, ze
Ugastnik uhradil cenu za vyuzivanie SluZieb Podniku za predchadzajlce zG&tovacie obdobie, U&astnik neméa dih vod&i Podniku a zaroveri Ugastnik
nevykonal ukon, ktorym by doslo k ukonCeniu vyuzivania Sluzieb Podniku alebo voc&i ktorému Podnik nevykonal ukon smerujuci k ukonceniu Zmluvy.
Bonus bude Ugastnik &erpat najdihsie pogas 24 celych mesadnych zuétovacich obdobi a bude mu zapogitany voéi mesacénej Splatke poplatku za
Zakladnu instalaciu technikom (dalej len ,Doba &erpania bonusu*) avéak vyluéne za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré U&astnik riadne uhradi cenu za
vyuzivanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb. Celkova vySka Bonusu, pri splneni podmienky a) vyuzivania Sluzieb Podniku podla
zvoleného programu SluZieb po dobu 24 mesiacov (zu&tovacich obdobi) odo dfia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného plnenia zavéazkov U&astnika
vyplyvajlcich mu z tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- €. Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade
ukond&enia vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika Ug&astnikovi narok na
vyplatenie nevy&erpanej éasti Bonusu ani mu nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevyderpanu &ast Bonusu. Ugastnik taktieZ nema
narok na nahradu tej asti Bonusu, ktora nebola U&astnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu. Doba &erpania bonusu
plynie iba poCas doby vyuZzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych
podmienok a Cennika, a za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré U&astnik uhradil cenu za uZivanie SluZieb Podniku. V pripade, ak U&astnik cenu za uzivanie
Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prisluSné zuctovacie obdobie mu zanika a prislusna mesacna splatka za Zakladnu instalaciu technikom
mu bude Podnikom vyuctovana v najblizSom vyuctovani. V pripade preru$enia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajluceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa automaticky Doba &erpania
bonusu prediZi o obdobie zodpovedajlce skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, po&as ktorej Doba &erpania bonusu neplynie.
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